
COME UTILIZZARE CESENAPAY E CESENA PAY/CARTA
GIOVANI COME CARTE DI CREDITO

CesenaPay (rilasciata a chi ha più di 30 anni) e CesenaPay/Carta Giovani (rilasciata ai ragazzi  fra i
15 e i 30 anni) sono vere e proprie carte di credito ricaricabili, ma per poter essere utilizzate come
tali devono essere attivate personalmente dal cittadino.
In caso di esaurimento delle scorte di CesenaPay/Carta Giovani, ai richiedenti verrà fornita una
Carta Giovani ordinaria che, pur non essendo carta di credito, garantisce tutti i vantaggi riservati ai
titolari. In tal caso gli interessati potranno richiedere la carta CesenaPay direttamente al Comune
oppure presso la Cassa di Risparmio di Cesena o prenotare presso lo stesso istituto la specifica
CesenaPay/Carta Giovani.

         
Attivazione
L’attivazione delle carte è gratuita e può essere effettuata presso una qualsiasi Filiale della Cassa di
Risparmio di Cesena, senza la necessità di possedere o aprire un conto corrente. CesenaPay e
CesenaPay/Carta Giovani potranno essere attivate anche da persona diversa da quella che l'ha
ricevuta in consegna dal Comune. Il codice di utilizzo (PIN) viene rilasciato unitamente alla carta di
credito.

Ricarica
Una volta abilitate, le carte potranno essere ricaricate in contanti presso le Filiali della Cassa di
Risparmio di Cesena, oppure telefonicamente o via WEB con addebito su carta emessa da CartaSi.
Ogni ricarica dovrà avere un importo minimo di € 25,00 e massimo di € 800,00. Il limite massimo di
ricarica è di € 1.600,00.
È possibile conoscere l’importo disponibile sulla propria carta, e consultare l’elenco delle spese
effettuate, tramite il sito internet www.cartasi.it oppure telefonando al numero verde 800.151616.

Costi di gestione, di ricarica e prelievo bancomat
La carta viene rilasciata gratuitamente senza costi annui di gestione.
Il costo della prima ricarica effettuata presso una filiale della Cassa di Risparmio di Cesena è di €
1,00. Il costo di ogni ricarica successiva è di € 2,50, se effettuata in contanti presso lo sportello
bancario, oppure di € 2,00 con addebito su carta emessa da CartaSi.
I prelievi in contanti tramite sportelli bancomat della Cassa di Risparmio di Cesena costano € 1,00.
I prelievi su tutti gli altri sportelli costano € 2,00.

Pagamenti
Le carte potranno essere utilizzate per il pagamento dei servizi comunali e per finalità private del
cittadino, essendo collegate al circuito internazionale Visa e quindi accettate presso milioni di
esercizi convenzionati in tutto il mondo.

Validità
Le carte hanno validità di 3 anni dall’emissione del supporto plastico.

Protezione, sicurezza
CesenaPay e CesenaPay/Carta Giovani sono protette dal sistema di sicurezza e circuito VISA,
pertanto in caso di blocco della carta a seguito di furto o smarrimento, secondo le specifiche
istruzioni fornite, il Circuito bancario garantisce il rimborso del credito residuo.

Informazioni
- Numero Verde Cassa di Risparmio di Cesena S.p.A.: 800.275674
- E_mail: info@carispcesena.it

CesenaPay e CesenaPay/CartaGiovani sono progetti nati dalla collaborazione fra:

                                   
Comune di Cesena                                                    Sede di Cesena


